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M. Schnaider (it.emsland)

LEBENSRAUMGESTALTUNG IM    
DIGITALEN ZEITALTER



Soziale Umfeld

Digitale Umfeld



LEBENSRAUM ?

Zuhause

Wohnort

Regionsmart region

smart city 
smart village

smart home
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HERAUSFORDERUNG
• Demographische Entwicklung

• gesellschaftliche Teilhabe

• Gesundheit 

• Versorgung

• Mobilität

• Migration + Integration



STATUS QUO
• steigender Bedarf

• wachsende Nachfrage

• Maßnahmen - Ehrenamt

 
 
…

• getakteter Alltag

• zunehmende Konzentration

• digitale Einflüsse



Soziale Umfeld

Digitale Umfeld



STRATEGIE
Bürgerschaftliches Engagement 2.0

• moderne Kommunikation und digitale Möglichkeiten für mehr 
bürgerschaftliches Engagement als integraler Teil des Lebensalltags nutzen

Idee: 

• Die Potentiale moderner (mobiler) Kommunikationsformen und die digitalen 
Möglichkeiten (durch das Internet) bilden die Basis 
• für eine flexible, bedarfsgetriebene Organisation von ehrenamtlichem und 

freiwilligen Engagement, 
• für ein schnelles Vernetzten von Akteuren
• für (autonome) Selbstorganisation von kleinteiligen (alltags-gerechten) 

Unterstützungsmaßnahmen in nachbarschaftlichen Räumen



ZENTRALE AUFGABE

Akteure müssen effektiv und bedarfsgerecht 
zusammenfinden! 

WIE? - der Schlüssel liegt im Wissen über die Bedürfnisse, 
Fähigkeiten und Verfügbarkeiten der Akteure, das intelligent 
verknüpft die richtigen Akteure zur richtigen Zeit am 
richtigen Ort mit den richtigen Aktivitäten zusammenführt.

gemanaged

Matchingprozess

autonom

Ehrenamt-Management 2.0 Nachbarschaftshilfe 2.0



BEISPIEL - AUTONOM



KONZEPT  „EHRENAMT 2.0"

Anbieter Nachfrager

Vermittler

Online-Plattform

eigenverantwortlich
sicher
transparent
einfach
vertraulich
übersichtlich
schnell
mobil
kommunikativ



 KONZEPT - SMART VERNETZT

Vermittler/ 
Manager

regionaler  
Betreiber

flexible dezentrale Bereitstellung 
pro Stadt/Gemeinde/Dorf  
(smart village | smart city) 

Zentrales Management für 
Ehrenamt-Management 2.0 und 
Nachbarschaftshilfe 2.0 
(smart region)

Wissen ist zentral und dezentral 
verfügbar  



Soziale Umfeld

Digitale Umfeld



SMART VERNETZT+ 
Idee:

digitale Umfeld als unterstützende Informationsquelle für 
Organisation von Hilfe und Hilfeleistungen nutzen



SMART VERNETZT+IOT 

Online-Plattform

Freunde 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