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1 ZukunftNAH: Worum geht es?
__Forschungsansatz | Kooperationspartnerinnen | methodisches Vorgehen

2 Forschungsergebnisse aus Analysen und Befragung
_Erwartungen | Uberraschungen | Widerspriiche -

3 L6sungsansatze und Denkanstol3e
_Nahversorgung in der Zukunft | Eine Handreichung

Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschaft
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Das Forschungsprojekt b o kit

Zukunftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
In landlichen Raumen Niedersachsens

am Beispiel ausgewahlter Regionen

Forschungsprojekt im Rahmen des Europaischen Fonds flr Regionale
Entwicklung — EFRE

Beteiligte der Leibniz Universitat Hannover

Laufzeit 2012 + 2013

Fakultat fur Architektur und Landschaft
Institut fir Geschichte und Theorie der Architektur
Abteilung Planungs- und Architektursoziologie

Profi" Dr. sc. techn. Barbara Zibell
Dipl.-Ing. Hendrik Bloem
Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking
Dipl.-Ing. Petra Preuf3

Naturwissenschaftliche Fakultat
Institut fir Wirtschafts- und Kulturgeographie
Abteilung Wirtschaftsgeographie

Prof. Dr. Javier Revilla Diez
Dipl.-Geogr. Franziska Sohns
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Anlass + Ausgangslage

_Alterung, teils deutliche Schrumpfung der Bevdlkerung

_Konzentrationsprozesse im Einzelhandel gré3ere Betriebseinheiten — weniger
Standorte, haufig an den Ortsrandern

__Abnahme wohnortnaher Infrastrukturen
abnehmende Lebensqualitat durch fehlende Frequenzbringer in den
Ortskernen = weite Wege

_fehlende Aufenthalts-, Treffpunkt- und Versorgungsqualitat der Ortsmitten

_Wohnortnahe Versorgung wird zum zentralen Standortfaktor
Lebensmitteleinzelhandel als Leit-Infrastruktur
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Kernthema + Ziele des Vorhabens

Konzepte bedarfsgerechter Nahversorgung fir landliche Raume entwickeln

Drei Themenfelder — drei Akteurssysteme — drei Handlungslogiken
_Denkwelten verstehen
_Wechselwirkungen erkennen

_Synergien herstellen
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Nahversorgung

Raumstrukturen

Einkaufsverhalten

KOMMUNE ~° " WIRTSCHAFT
PLANUNG ANGEBOT
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Methodisches Vorgehen

=  Planungsrelevante Rahmenbedingungen und Sekundarstatistiken

=  Gesamterhebung Lebensmitteleinzelhandel in Kooperationsgemeinden
nach Lage, Grol3e, Qualitat

=  |nterviews mit 17 Kooperationsgemeinden, 7 selbststandigen Unternehmerinnen
und 3 Vertretern von Zentralen grof3er Einzelhandelsunternehmen

= Starken-Schwachen-Analyse / Matrix
=  «Best Practice» Benchmarking Niedersachsen und D — A - CH

=  GIS-Analyse zur Darstellung der Erreichbarkeit der LEH-Standorte
=  Chancen-Risiken-Analyse / Strategiepapiere

=  Haushaltsbefragung und Losungskonzepte

als studentische Projekte 4 T",f«‘?.]?!jlq,,,,
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=  Kontextspezifische Ldsungen als Handreichung




2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Starken und Schwachen

Matrix zur Einordnung der Gemeinden
hinsichtlich Qualitat Versorgungslage
und Zusammenspiel Akteurlnnen

* \Versorgungslage akzeptabel
von ,noch gut* bis ,vielfaltig*

e Zusammenspiel der Akteurinnen

verbesserungsfahig
von ,schwach” bis ,,gut”

— Tendenz der Akteure, vorsorglich tatig zu werden

intensiv/
zielorientiert

— {1 | Leibniz
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Zusammenspiel der Akteurlnnen
o

sporadisch/

unverbindlich
defizitar

Neuenkirchen
Sogel
Berne Ovelgénne Latﬁen
® ©@ Hardegsen S
Butjadingen
o Werlte
Moringen Uslar Nordhimmling
L 2
Nordheim Jzaie Stadland
B Lshden Katlenburg-Lindau
¢ N
Bunde
A
0
Versorgungslage gut/vielfiltig

Zugehorigkeit zu Landkreisen

& LKEmsland
LK Leer
LK Northeim

[
+ sich auf Veranderungen vorzubereiten e

LK Wesermarsch
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Versorgungsstandorte und potenzielle Erreichbarkeit

—

Beispiel: Samtgemeinde Werlte, LK Emsland G
=l
. Rd 16.400 Einwohnerinnen
. 82 EW/kmz
. 21 x stationarer Einzelhandel
= 14 % der Bevdlkerung > 2500m
= 32 % der Bevolkerung < 500m

e  Hohe Automobilitat geho6rt zum
Alltag bes. der jungen Menschen

. kaum Radverkehr

Entfernung < 100m
Entfernung 100m - 300m
s Entfernung 300m - 500m +  Gebédude

Entfernung 500m - 1000m —— Strallen
Entfernung 1000m - 2500m I:I Gemeinde




2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Potenzielle Erreichbarkeiten

Tab. 2: Anteil der Einwohnerlnnen je Entfernungsklasse in % (kumuliert)
(Entfernung in Metern (m) zur erweiterten' Nahversorgung)

Kooperationsgemeinden in Kooperationsgemeinden Kooperationsgemeinden
der Wesermarsch im Emsland im LK Northeim

<100m 4,2% 3,1% 5,9%

<300m 13,0% 14,5% 22,8%

< 500m 26,5% 31,3% 38,3%
<1000m 54,5% 63,5% 66,6%
<2500m 77,5% 88,4% 84,3%
>2500m 100 % 100 % 100 %
Bevolkerungs-

zahl gesamt? 32.250 64.600 20.400

Uber 2.500m Weg zur nachsten Versorgungseinrichtung:
_Wesermarsch =

_Emsland
_Northeim

23,5 %
11,6 %
15,7 %
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11 Erweiterte Nahversorgung bezieht
Verbrauchermdrkte, Supermarkte,
Discounter, Dorfladen, Hofladen,
Spezialitdtengeschéfte, das
Lebensmittelhandwerk, mobile
Versorger sowie Wochenmarkte mit
ein.

21 Eigene Berechnungen je Gebaude
auf Grundlage der
Einwohnerlnnenzahlen 2010

nach NIW-Daten




2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Zuruckgelegte Wege zur bevorzugten Einkaufsstatte

Werlte
Stadland
Moringen W500-1000m
g W1-2km
Katlenburg-Lindau W 2-5km
W5-10km
Butjadingen B> 10km
Bunde
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0% 100%

Leibniz
Universitat

Hannover

Die Einwohnerlnnen fahren weiter als sie miussen!

Zum Beispiel: SG Werlte (GIS)

33% <100m

11,3% 100- 300m

s 175% 300- 500m
.warum . 30,2 % 500- 1000m
23,6 % 1000-2500m

14,0 % > 2500m

<500m =32,1%
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Verkehrsmittelwahl zur Einkaufsstatte

Bis zu 80% der Befragten
fahren mit dem Auto

Werlte

Stadland

Maoringen

B Auto

W Fahrrad
[ A I I P W 7uFulk

Bah
=== ————— ] BBy
B Eus

Katlenburg-Lindau

Butjadingen

Bunde

0% 10% 10% 30% 40% 50% 60% 70% B0% S0% 100% . Rufbuq

Busse und Bahnen mit geringster Bedeutung

Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschatt



2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Wegeverbindungen mit regelmafigen Aktivitaten

70,0%

60,0%

50,0%
40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
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Werlte

Stadland

Maringen

Katlenburg-Lindau

Butjadingen

Bunde

Leibniz

Universitat
Hannover

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7% BO%

90%

100%

Gut 50% der Befragten
verbinden Wege mit
Aktivitaten

BFreizeit
WArzt
mBegleitwege

BmArbeit
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2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Bedeutung fur die Nahversorgung

Werlte Kriterien
M Erreichbarkeit
Stadland B Groele der Einkaufsstaetie

BEPreis

Mloringen
W Vielfalt des Angebots
MW Vorhandensein von Markenprodukten

Katlenburg-Lindau
W Vorhandensein von regionalen Produkten

® Offnungszeiten
Butjadingen

EPersonal

Bunde m Aufenthaltsgualitat

0% 10%s 20%a 30%a 40% 50% 650% TO% 80% 290% 100

Prioritaten

Erreichbarkeit (nicht Nahe!) | Preis | Vielfalt

Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschaft
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Wiinsche flr die Nahversorgung 1

mind. 50% der Befragten
wilnschen eine
kombinierte Einkaufsstatte

Anteil der Haushalte mit dem Wunsch nach einer kombinierten Einkaufsstitte in %

Kaltenburg-Lindau

Moringen
I )
Stadtland B Nein
I
Budjadingen | mla
Werlte
I weild nicht
Bunde
I
Gesamt
|
0% 20% A0% 60% B0% 100%:

Kombinierte Einkaufsstatte meint versch. Angebote / Dienstleistungen wie:
Friseur | Bank | Drogerie | Lebensmittel | usw.



2 Ergebnisse aus Analysen und Befragung

Wiuinsche fur die Nahversorgung 2

Anteil der Haushalte mit jeweiligem Anspruch an eine Einkaufsstatte in %

Werlte

Stadland

Moringen

ort

Katlenburg-Lindau

Butjadingen

Bunde

0% 10%: 20% 0% 40% 50% 0%

0%

80%

0%

100%

B funktionale Einkaufsstitte
B 2ufenthalts- und Kommunikationshereiche

m KEombination aus Beidem

Leibniz

Universitat
Hannover

Funktional (+schnell) oder
kommunikativ?
Kommunikation ist
gewlinscht

Unternehmerische Konzepte
tegut... Ladchen flr alles

Ausstattung einer

o S s -

R B -
=

= . -

Beratung durch eine Mitarbeiterin

Kihlwaren
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Bereitschaft zu eigenem Engagement

Anteil der Haushalte, die zu eigenem Engagement bereit wiren in %

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

3,0%

0,0%
Bunde Butjadingen Katlenburg-Lindau Maringen Stadland Werlte Gesamt

Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschaft



2  Erwartungen, Uberraschungen, Widerspriiche

Starken und Schwachen
in 6 Beispielkommunen

Ergebnisse aus
Bestandsaufnahmen und Interviews

Versorgungslage
,gut bis vielfaltig*

Zusammenspiel der Akteurlnnen
eher unverbindlich bis gut

intensiv/
zielorientiert

Zusammenspiel der Akteurlnnen
o

sporadisch/|
unverbindlich

defizitar
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Butjadingen

O
Moringen Werlte
= *
Stadland
©
Katlenburg-Lindau
[
Bunde
A
0
Versorgungslage gut/vielfaltig

— wie sehen es die Menschen in den

Kommunen?



2  Erwartungen, Uberraschungen, Widerspriiche

Starken und Schwachen
in 6 Beispielkommunen

Ergebnisse der
Haushaltsbefragung weichen ab

Zufriedenheit mit der Versorgungslage
$ Moringen, Bunde, Stadland + Werlte

= Butjadingen
4 Katlenburg-Lindau

Engagement der Akteurinnen

¥ Moringen, Butjadingen + Werlte

4 Bunde, Katlenburg-Lindau +
Stadland

intensiv/
zielorientiert

Katlenburg-Lindau

Leibniz
Universitat
Hannover
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o Stadland
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< Bunde ~ Butjadingen

<o A
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v t
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g Werlte

E

3 4

=

N 1

Moringen
. i
sporadisch/| i
unverbindlich 0
defizitar Versorgungslage

— Keine unmittelbare Abhangigkeit von «objektiven»

Rahmenbedingungen

gutfvielfaltig
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Was bleibt? Erkenntnisse fur Gemeinden, Landkreise/ Land + Unternehmen

_Neue Losungen mussen gut erreichbar + preisneutral sein und Uber ein
vielfaltiges Angebot verfiigen

__Raumliche Nahe allein reicht nicht aus,
soziale Nahe ist mindestens ebenso wichtig

_Kommunikation muss ermdglicht werden, sei es als ,gute Gelegenheit®
oder als konkretes Angebot z.B. im Café

_Kombinationen mit Zusatzleistungen mussen maoglich sein

_Sensibilisierung und Aktivierung der Bevdlkerung tut Not, denn die Zukunft der
Nahversorgung liegt nicht mehr nur in den Handen einzelner Anbieterinnen

_Ubertragbarkeit existierender Projekte sehr eingeschrankt

Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschaft
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Nahversorgung in der Zukunft

* Dbedarfsgerecht
* malgeschneidert
*  kontextspezifisch

Nahversorgungs-
|0sung /-konzept

I

e {1 | Leibniz
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Raumbezug

Governance

Funktionales Angebot




. . . == 1 { § Leibniz
3 Losungsansatze und Denkanstof3e HEb - K
= to9: 4 | Hannover

Module flr Nahversorgungslosungen

 Entwicklung eines Baukastens aus 3 x 3 x 3 Modulen

 Handwerkszeug fur Konzepte und Projekte,
Kooperationen und Produkte

» Aspekte: Raumbezug; Akteurinnen und Akteure (Governance); funktionales
Angebot (Nutzungsmix)

o 3 Aspekte mit jeweils 3 Auspragungen =9 Module

» Erlauterung der Bausteine durch Merkmale:
Grolde (Elemente, Reichweiten), Sortiment (Angebot) und Erfolgsfaktoren
(Bedarfsorientierung)

... als Handreichung

/ukunftNAH

Zukunftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
in landiichen Rdumen Niedersachsens




. . .. == 1 { § Leibniz
3  Losungsansatze und Denkanstof3e [ [ | 0 2] Universitat
to9:4 | Hannover

(@)] ' :":|
S -~
: mobi
o Verkaufswagen
- Bestellservice,
= Lieferservice bzw. Abholservice
o Fahrservice
(7))
. < B
1 c O
mono mong+ mult 5%
, ) Lebensmitteleinzelhandel Lebensmitteleinzelhandel <
LR nanntielR e el mit integriertem Café mit integriertem Café c <
(Treffpunkt), Dienstleistungen (Treffpunkt), Dienstleistungen |__T_3
und Lieferservice/Kundentaxi und Zusatzangeboten (auch
soziale und med. Versorgung)
(D)
(&)
% = "
g Integrati
o Sozialtrager,
@) Integrationsbetriebe, Z k f N AH
O Stiftungen, U U n t

& N erh: Zukuniftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
G_EHOSS-_E‘.T] S-Cha ften in lindlichen Réumen Niedersachsens




3  Ldsungsanséatze und Denkanst6l3e

stationar - mono+ - unternenhmerisch
malf3geschneidert und bedarfsgerecht fur Dorfer
mit bewusster Mantelbevolkerung

Siemer
_dezentraler stationarer Handel mit Béackerei | Café als Treffpunkt
_Einkaufsarchitektur fur eine alternde Kundschaft

Unternehmerische Konzepte

MARKANT Nah &t Frisch

o e
Grundriss Frischetheken

. hybrid  mobil

mono meme+  mulli

.klnperativ integrativ



3  Ldsungsanséatze und Denkanst6l3e

stationar - multi - kooperativ

mal3geschneidert und bedarfsgerecht fir Dorfer mit
engagierter Bevolkerung

DORV-Konzept / Markttreff

www.dorv.de

DOR

I_ ZENTRUM

Lebensqualitat

{1 | Leibniz
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. hybrid  mobil

mono— mone+ multi

'm integrativ

www.markttreff-sh.de

Treffpunkt /

Dienst-
Birger- Kerngeschift

engagement leistungen
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Funktionales Angebot Raumbezug

Governance

Losungsansatze und DenkanstolRe

Umland von Géttingen (Nie-
dersachsen) und Miihlhausen

(Thiiringen)

Angebot

Reichweite

mono+

Lebensmitteleinzelhandel mit
Kommunikationspunkt

Erfolgsfaktoren

mobil

Verkaufswagen

Bedarfsorientiertes Nonfood-
Sortiment
Conveniencesortiment
Frischesortiment
Kommunikationsstelle
Niedrigpreissortiment
Tiefkiihlsortiment
Trockensortiment

Bedarfsarientiert
Begrenztes Liefergebiet
Begrenztes Sortiment
Individuelle Bestellungen
Kommunikationsstelle

www.lemkes-rollender-supermarkt.de

1 { § Leibniz
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e L to9:4 | Hannover
mobil
mMmono+

unternehmerisch

mafldgeschneidert +
bedarfsgerecht

fur Dorfer ohne
Versorgungsinfrastruktur

Lemkes Rollender Supermarkt

/ukunftNAH

Zukunftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
in landiichen Rdumen Niedersachsens



3

Losungsansatze und DenkanstolRe

Szenario: mobil - multi - kooperativ

malgeschneidert und bedarfsgerecht flr Dorfer
ohne Versorgungsinfrastruktur mit engagierter Bevolkerung

Rollender Dorfladen

+ Frischwaren + regionale Produkte

+ Café / Aufenthaltsqualitat

+ Poststelle / Paketannahme

+ Bankautomat / Uberweisungsannahme
+ Rezept-Annahme / Medikamentenlieferung
+ Reinigungsannahme

+ Blichereidienste

+ Bestellservices

+ Lieferservices

+ Dorfassistenz / Arzt

+ temporarer Wochenmarkt

+ Aufladestation e-Mobilitat

Leibniz
i 0 2 Universitat
teg:4 | Hannover

/ukunftNAH

Zukunftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
in landiichen Rdumen Niedersachsens
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« Je nach Einfluss, Starke und Zusammensetzung der Akteursgruppen
(Bevolkerung, Kommunen und Unternehmen) kdnnen die Governance-Module
in unterschiedlichen Konstellationen zusammengefigt werden

:(! ‘
:
b
%:7)
ags’ |
i3
{

Empfehlungen zur Anwendung der Handreichung

« Je nach Rahmenbedingungen in den landlichen Kommunen werden durch
Beispiele Denkanstof3e flir mogliche Modelle gegeben

« Beispiele und Szenarien geben Hilfestellung fur die ,richtige* Losung bzw.
Denkanst63e und Ideen, welche Losung bzw. welches Konzept im Einzelfall
uberhaupt denkbar ware

« Szenarien flr Modelle, die noch nicht (so oft) in der Realitat vorkommen zeigen
die grol3en Spielraume fir das eigene Weiterdenken und fur mal3geschneiderte
Ansatze

/ukunftNAH

-
‘m Zukunftschancen bedarfsgerechter Nahversorgung
i I in landlichen R&umen Niedersachsens




Leibniz

Hannover

AUSb“Ck -\’, . Universitat

_Handreichung: Module fir Nahversorgungslésungen
im Dezember 2013 erhaltlich

_Sachbericht und Abschlussdokumentation
bis Ende Méarz 2014

_Fortsetzung unserer Forschung in Bezug auf ganzheitliche
Modelle fur eine wohnortnahe Daseinsvorsorge in 2014

VIELEN DANK!

s

E— .
1 v—'—_‘ -. &
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Dipl.-Geogr. Ingrid Heineking | Fakultat fur Architektur und Landschaft
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